Altaldnos Szerz8dési Feltételek (ASZF)

Az Altalanos Szolgéltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzdk NEMETZ GYULA E.V (székhely:
6000, Kecskemét Rezeda utca 48 addszam: 65760114-1-23) és RUBOS BENEDEK E.V
(székhely: 6000, Kecskemét Liszt Ferenc utca 41 F/4 addszam: 65762855-1-23) mint
szolgaltatok (“Szolgaltatd”) altal fejlesztett mérG és vezérld rendszerek megvasarlasara és
hasznalatara vonatkozo altalanos szerz6dési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye
igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben az ASZF minden pontjaval egyetért, és kotelezs
érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerul iktatasra, kizarolag
elektronikus formaban kerll megkotésre (nem mindsiil irdsba foglalt szerz6désnek),
magatartasi kddexre nem utal.

Szolgaltatd adatai:

A szolgaltatd neve: Nemetz Gyula Egyéni Vallalkozd

A szolgaltatd székhelye: 6000, Kecskemét Rezeda utca 48

A szolgaltato elérhetGsége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
haszndlt elektronikus levelezési cime: info@gipen.hu

Nyilvantartdsi szdma: 26970896

Addszama: 65760114-1-23

Telefonszama: +36 20 539-9175

A szerzGdés nyelve: magyar

A szolgaltatd neve: Rubos Benedek Egyéni Vallalkozd

A szolgaltato székhelye: 6000, Kecskemét Liszt Ferenc utca 41 F/4

A szolgaltato elérhet6sége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: info@gipen.hu

Nyilvantartdsi szama: 27004485

Addszama: 65762855-1-23

Telefonszama: +36 20 566-2850

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltatd adatai:



Alapvetd rendelkezések

1.1. A jelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
magyar jog az irdnyadd. Kiilonos tekintettel, az informacids tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatdsok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. toérvény vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is irdnyaddk.

1.2. Hataly, az ASZF médositasa.

A Szolgdltatd és vasarld kozott létrejovs szerz6dés tartalmdat — a vonatkozo kotelez6 érvényd
jogszabalyok rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek hatarozzak meg. Ennek
megfeleléen tartalmazza a jelen ASZF a Felhasznaldt és a Szolgéltatét illetd jogokat és
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feltételeket, a felelGsségi szabalyokat, valamint az eldllasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Honlap hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

On a megrendelése véglegesitése eltt kdteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A vasarldssal
On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul a Felhasznald és a Szolgaltatd
kozott létrejovs szerzGdés részét képezi.

1.3. Awww.gipen.hu weboldal tartalma a Szolgdltatd tulajdona, a Szolgaltaté kiilon engedélye nélkil
nem hasznalhaté fel, illetve nem masolhato le! Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a
weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal
terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének
letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozdsa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkdl.

Adatkezelési szabalyok

1.4. Az adatvédelmi szabdlyzat a www.gipen.hu weboldalon taldlhato.

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

1.5. A honlapon a megvasarolhaté termékek |ényeges tulajdonsdgairdl az egyes termékeknél szereplé
leirasokban adunk tajékoztatast.

A termékek online, emailben torténé megrendeléssel vagy barmelyik telephelyen elére egyeztetett
id6pontban személyesen vasarolhatdk meg.

1.6. A weboldalon Szolgaltaté részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotot
jelenitett meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valésagostdl, bizonyos
esetekben illusztracidként szerepelnek.

1.7. Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Szolgaltato teljes korlen tajékoztatja Felhasznaldkat az
akcio id6tartamaral.



Rendelés menete

1.8. A rendelés menete: a www.gipen.hu weboldalon az ASZF irasakor nincs lehet8ség kozvetlendil
termékeket vdasarolni — nincs webshop szolgdltatas. A termékek vasarlasanak érdekében a vasarld
emailt kell, hogy kiildjon az info@gipen.hu email cimre. Az emailben a kdvetkez6 informacidkat
szlikséges megadni:

- Atermék tipusa (PL. GP32-T2)

- Szamlazasi név, cim. Nem maganszemély esetén addszam (az adészamot minden esetben ra
kell irnunk a szamlara)!

- Szdllitasi név, cim, kapcsolattartd informacié. Telefonszam is sziikséges, a csomag szallitasa
soran ezt ra kell irnunk az elkiild6tt csomagral

1.9. Az adatbeviteli hibak javitasa — felel§sség a megadott adatok valdsagaért

A Felhasznaldnak a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt lehetGsége van a altala
megadott adatok mddositdsara. Felhivjuk a figyelmét, hogy a Felhasznalé felelGssége, hogy a
megadott adatok pontosan keriiljenek megadasra, hiszen a megadott adatok alapjan keril a szamla
kiallitasra, illetve a termék szallitasra. Felhaszndlé a megrendelésével tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatd jogosult a Felhasznald hibds adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredd
minden kdrat és koltségét Felhasznaldra héritani. Az Szolgdltatd a pontatlan adatbevitel alapjan
torténd teljesitésért felelsségét kizarja. Felhivjuk Felhaszndlé figyelmét arra, hogy a rosszul
megadott e-mail cim vagy a postafidokhoz tartozd tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének
hidnyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

1.10. Eljaras hibas ar esetén
Nyilvanvaldan hibasan feltlintetett arnak mindgsuil:

e OFt-osar,
e kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintets ar (pl.: 1000 Ft-os termék
esetén a 50 %-os kedvezmény feltiintetése mellett 100 Ft-ért kindlt termék).
Hibas ar feltlintetése esetén Szolgaltatd felajanlja a termék valds dron torténé megvasarlasanak
lehet&ségét, mely informacio birtokaban a Vasarld eldontheti, hogy megrendeli valds aron a
terméket vagy minden hatranyos jogkovetkezmény nélkil lemondja a megrendelést.

1.11. Fizetési lehetdségek, szallitasi médok leirdsa
A termékek ardt el6re utalassal vagy utdlagos atutalassal lehet kifizetni.

El6re utalds esetén a megrendelés fogaddsa utan e-mailben elkiildjiik Onnek az el8leg bekérénket,
melyre at tudja utalni a megrendelése Osszegét. El6re utalds esetén kizardlag az utalas teljesitése
utan all médunkban kiszallitani a megrendelt terméke(ke)t. El6re utalas esetén a szallitasi dij
minimum 1500 forint csomagonként. A szallitasi dij a megrendelt mennyiség fliggvényében
valtozhat!

Utolagos atutalas esetén a termék 30 napig regisztracié nélkiil teljes funkcionalitassal fog mikodni. A
30 nap letelte utan a termék nem fog tovabb adatokat mérni és tovabbitani a regisztraciés kod
megadasaig. A regisztracids kddot Szolgaltatd emailben kiildi meg a termék dranak megérkezését
kovetGen. Szolgaltaté nem vallal semmilyen felelGsséget azért, ha a termék a regisztracios idg, 30
nap, leteltét kdvet6en nem mér és tovabbit adatokat, riasztasokat. A termék dranak kiegyenlitése
minden esetben Felhasznald feladata.

Szallitasi feltételek: A megrendelt eszkdzoket megfelel6en csomagolva tovabbitjuk a megadott cimre
egy szallitasi szolgdltatoval.



A termékek ara az ASZF irdsakor nem tartalmaznak AFA-t — alanyi mentes szamlat allitunk ki. A
termékek ara tartalmazza a csomagolas dijat. A termékek ara nem tartalmazza a szallitas dijat. A
szallitasi dij kilon keril feltlintetésre a szamlan.

1.12. A Szolgaltato koteles a Felhasznaléd megrendelésének megérkezését a Felhasznalé felé
elektronikus Uton minél révidebb idén belil visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas a Felhasznald
megrendelésének elkiildésétbl szamitott, a szolgdltatas jellegétdl fliggs elvarhatd hataridén beliil, de
legkésGbb 72 6ran belil a Felhasznald nem érkezik meg, a Felhasznalé mentesiil az ajanlati kotottség
vagy szerz6déses kotelezettség aldl. Megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendé a
Szolgaltatdhoz, illetve a Felhasznalé megérkezettnek, amikor az Felhasznalé szamara hozzaférhetévé
valik. A fenti szabalyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben megallapodtak.

A megrendelések feldolgozasa és teljesités
1.13. A megrendelések feldolgozasa mikor torténik

A megrendelések feldolgozasa a megrendeld email beérkezése utan torténik. A megrendelés akkor
torténik elfogadottnak, ha Szolgaltatd errél kiilén emailben kild visszaigazoldst. Visszaigazolds
hidnydban Szolgaltatéd nem tekinti a megrendelést magara nézve kételezd érvénylinek.

1.14. Altalanos teljesitési hatarid, a visszaigazolastol szamitott 5 munkanapon beliil. Ha Szolgéltatd
és Felhasznalé a teljesités idGpontjaban nem allapodtak meg, Szolgaltatd Felhasznalo felszélitasaban
meghatarozott id6pontban vagy id6n beliil, felszdlitds hidnyaban legkésébb a megrendelésnek
Szolgaltatdhoz vald megérkezését6l szamitott harminc napon belil koteles a szerz6dés szerinti
teljesitésre.

1.15. Ha Szolgaltatd a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben
meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errél Felhasznalot haladéktalanul
tdjékoztatni, valamint Felhaszndlé altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc napon
belll visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgaltatot nem mentesiti szerz6désszegése egyéb
kovetkezményei aldl.

Elallas joga

1.16. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Felhaszndlé a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott
14 napon belil indoklas nélkil elallhat a szerz6déstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket.

Garancia, jotallas
1.17. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min&ségi
kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6
tulajdonsagokkal.

1.18. Termékeinkre 12 hénap garanciat vallalunk. Meghibasodas esetén a garancialis idén belil
vegye fel a kapcsolatot a Szolgaltatéval az info@gipen.hu email cimre kiildott emaillel. Sziikséges
megadni a termék azonositéjat (mac address) és a hiba pontos leirdsat. Majd a terméket kildje vissza
a Szolgaltatd telephelyére vagy el6re egyeztetett id6ben a terméket at tudja személyesen is adni
Szolgaltato telephelyén. Ezt el6zetesen egyeztetni sziikséges a Szolgaltatoval. A termék
visszakildésének dija Szolgaltatd telephelyére a Felhasznalét terheli. Ha a késziilék javithatd, akkor
azt Szolgdltatd megjavitja, majd visszakiildi Felhasznalé szamara. Ha a készlilék nem javithatd, akkor



Szolgaltatd csere késziiléket fog kiildeni Felhaszndld részére. A visszakiildés dija Szolgaltatoét terheli. A
garancialis idén belll egy alkalommal terheli Szolgaltatot a visszakildés dija. A vasarlastél szamitott
14 napon tul, de még garancialis idén belll meghibasodas esetén Szolgdltaté nem koteles
visszatériteni a vételdrat, hanem koteles egy a Felhasznalo altal el6z6leg vasarolt termékkel
megegyezb vagy nagyobb képességl terméket biztositani Felhasznald szamara.

Meghibasodas esetén a garancialis idon tul, vegye fel a kapcsolatot a Szolgaltatéval. Majd a terméket
kiildje vissza a Szolgaltatd telephelyére vagy elére egyeztetett id6ben a terméket at tudja
személyesen is adni Szolgdltatd telephelyén. Ezt el6zetesen egyeztetni sziikséges a Szolgaltatéval. A
termék visszakildésének dija Szolgaltatd telephelyére a Felhasznalot terheli. Ha a késziilék javithato,
akkor azt Szolgaltaté megjavitja, majd visszakildi Felhasznald szamara. A visszakildés dija
Felhasznalot terheli. A javitas dija Felhasznalot terheli. Szolgaltatd koteles egy el6zetes kalkulaciét
adni Felhasznald szamara a javitas varhato koltségérdél. Ha a termék javithaté és Szolgaltato
megjavitja azt, arrdl szamlat allit ki Felhasznald szamara. Lasd még: 151/2003. Korm. rendelet. A PTK-
féle jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag szabdlyai.

Panaszkezelés

1.19 Fogyasztdi panasziigyintézés irasban, illetve telefonon torténik, az info@gipen.hu email cimen,
valamint a +36 (20) 539-9175 vagy +36 (20) 566-2850-es telefonszamon.

Vegyes rendelkezések

1.20. Szolgéltatd és Felhasznalé vitas ligyeiket békés uton prébaljak rendezni. Felhasznald és a
Szolgaltatd a jelen Szabalyzat hatalya ald tartozdé, megegyezéssel 30 (harminc) naptdri nap alatt nem
rendezhetd esetleges jogvitakra nézve kikotik a Kecskeméti Birdsag/Torvényszék illetékességét.

1.21. Jogvita esetén az illetékes békéltetd testlilet a Bacs-Kiskun Megyei Békéltets Testiilet
székhelye: 6000, Kecskemét Arpad Krt. 4. levelezési cim: 6001 Kecskemét, Pf.: 228., e-mail cim:
bekeltetes@bacsbekeltetes.hu.

1.22. Ha Felhasznaldnak a termékek hasznalata soran pénzigyi kara keletkezik, amit feltételezése
szerint Szolgaltatd termékének nem megfelelé miikddésébél fakad, akkor Szolgdltatd pénziigyi
felelGssége kizdrdlag a Felhasznald altal a termékért fizetett vételar erejéig érvényesithet6.

Szolgaltatd kizdrja minden felelGsségét akkor, ha a Felhasznaléd nem megfelelen konfiguralja vagy
haszndlja a terméket. A megfeleld konfiguracid a Szolgaltaté weboldalan taldlhato termék leirdasaban
talalhato.

Ha a termék hasznalata soran egyéb szolgaltatasok (Internet szolgaltatas, email szolgaltatas)
haszndlatara kerl sor, azok barmilyen rendellenes miikddésére Szolgaltaténak semmilyen
felelGssége nem terjed ki.

Kecskemét, 2022. Marcius hé 07 nap



